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ACCUEIL

EVOLUER VERS UNE
ENTREPRISE “DATA
DRIVEN" IMPLIQUE UNE
AUTRE APPROCHE DE LA
DONNEE

Resume

LE CONCEPT D’'ENTREPRISE

gouvernée par les données bouscule

les architectures Data classiques.

Trop figées et opaques dans leurs
traitements, les plateformes
traditionnelles n'offrent ni la confiance
ni le temps réel nécessaire au passage a
l'entreprise pilotée par la donnée.
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DE NOMBREUSES études ont démontré les bienfaits
du modéle « Data Driven » dans la gestion d’entreprise,
tant en termes de productivité que de marge. Depuis
une dizaine d’années, de nombreuses entreprises
cherchent a s’aligner sur ce modele avec des fortunes
diverses. Une récente étude IDC! montre que 83 % des
PDG souhaitent que leur entreprise soit davantage
guidée par les données, mais ils sont 33 % a remettre
en cause la pertinence des KPI et indicateurs mis en
oeuvre dans leur entreprise.

Cette crise de confiance envers les données affichées
dans les dashboards est la premiére problématique
alaquelle se heurtent les DSI dans I’évolution vers le
Data Driven. « Il est impossible pour les utilisateurs
métiers de prendre des décisions business ou opéra-
tionnelles a partir de données auxquelles ils ne font pas
confiance » résume Sylvain Guilbaud, Sales Engineer
Data Platforms chez I’éditeur InterSystems. « Aucune
approche Data Driven ne peut réussir sans cette
confiance dans la donnée et sur ce plan les systéemes déci-
stonnels classiques et Big Data ont échoué. »

LA TRANSPARENCE EST UN PREREQUIS A TOUTE APPROCHE
«DATA DRIVEN»
DANS UNE approche Data traditionnelle, les données
sont collectées par des ETL, agrégées, retraitées si
bien qu’il est rapidement impossible pour un utili-
sateur métiers de remonter ala donnée source. Pour
Iexpert, un moyen d’obtenir cette confiance dans les
données est de miser sur la transparence : « Il faut pou-
voir présenter a l'utilisateur l'ensemble de Uhistorique
de la donnée qui est affichée. La Data Platform doit étre
capable de tracer Uintégralité des mouvements et des
manipulations réalisées sur chaque donnée. » Sachant
que les données d’un tableau de bord sont généralement
issues de multiples systémes, il est nécessaire de dis-
poser d’une vue holistique sur I’ensemble des données
qui permettent aux métiers de piloter leurs processus.
«Sans cette vue holistique, il est illusoire d’'obtenir cette
confiance nécessaire a ce changement d'approche du
management » ajoute Sylvain Guilbaud.

Fournir cette vue holistique sur les données impose
une simplification des architectures de données.

!« La valeur opérationnelle dune culture des données pour les entreprises guidées par les données (Data-Driven) », IDC Ref. #US47605621, Mai 2021
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« Il nest pas possible d’atteindre le niveau d'agilité
aujourd’hui demandé par les métiers lorsque l'in-
frastructure Data repose sur une multitude de briques
logicielles, comme c’est trés souvent le cas aujourd’hui. »
Ces architectures posent d’innombrables problemes
d’interopérabilité, introduisent des délais de traite-
ment a de multiples niveaux. Elles sont cotiteuses du
fait des nombreux serveurs a maintenir en production.
Au-dela de ces surcotts engendrés par la duplica-

tion des données, ces approches sont incapables de
fonctionner en temps réel. Robert Bira, Marketing
Programs Manager Data Platform chez InterSystems
souligne : « Les tableaux de bord présentés aux métiers
dotvent non seulement afficher en temps réel des données
fiables et tracables, mais il faut aussi suggérer aux utili-
sateurs les actions a mener, proposer diverses options de
travail. De plus, le tableau de bord doit permettre a l'uti-
lisateur de réinjecter de la donnée, une approche dyna-
mique hors de portée des architectures decisionnelles

« classiques ». En outre, la complexité des architectures
classiques rend extrémement difficile tout changement
et toute modification par les développeurs, ce qui péna-
lise directement les métiers qui doivent s’adapter rapi-
dement aux évolutions de I’environnement Business.

UNE «SMART DATA FABRIC» DOIT PRIVILEGIER LA SIMPLICITE
TECHNIQUE

EVOLUER VERS l'entreprise pilotée par la donnée
implique de déployer ce que I’on appelle une Data
Fabric, une architecture de gestion de la donnée agile.
Mettre en place une nouvelle architecture est un véri-
table projet d’entreprise. La Data Platform est 'une des
composantes clés de cette nouvelle architecture.

LES 4 CAPACITES INDISPENSABLES A LA MISE EN (EUVRE
D'UNE ARCHITECTURE DATA FABRIC.

UNE DATA Platform moderne doit délivrer des capa-
cités de stockage des données, une tragabilité compléete
sur les données, mais aussi faire preuve d’une grande
ouverture pour étre opérable avec tous les applica-

tifs du marché. Elle doit aussi offrir des capacités en
termes d’IA et de Machine Learning. Sylvain Guilbaud
souligne un point-clé qui reste hors de portée de nom-
breuses solutions Big Data : « Longtemps, la position
des architectes était de bien séparer les données déci-
stonnelles des systémes de production. Aujourd’hui, cette
séparation n'a plus lieu d’étre : une Data Platform doit
supporter les applications transactionnelles classiques
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mais aussi répondre aux requétes des solutions analy-
tiques. » Le Gartner a appelé cette catégorie de plate-
formes les systemes HTAP pour Hybrid Transaction/
Analytical Processing, pour le Forrester, il s’agit des
plateformes « Translytical », des plateformes ala fois
transactionnelles et analytiques. Cette approche tech-
nique s’inscrit pleinement dans une architecture Data
Mesh oularesponsabilité sur les données incombe
directement aux métiers.

Pour ’expert, al’échelle d'un domaine de données
(au sens Data Mesh), 'ensemble des fonctions de
stockage et de traitement des données doivent étre
assumeées par la méme Data Platform dans un souci de
performance et de simplification des architectures:

« Tout doit étre réuni au sein de la méme plateforme
afin de répondre a tous les besoins relatifs aux données.
Cette simplification des architectures Data Mesh vien-
dra accélérer le déploiement d’une Data Fabric avec une
approche unifiée qui doit simplifier Uarchitecture Data
de lentreprise dans son ensemble. »

Notre différence : regrouper 4 capacités clés en 1 solution

[J Intersystems

LA DATA FABRIC FACE AUX ENJEUX DE LA SUPPLY CHAIN MO-
DERNE

CAS D’APPLICATION idéal pour une architecture
Data Fabric, la Supply Chain moderne regroupe énor-
mément de besoins hétérogeénes, depuis la gestion des
commandes, les stocks, les livraisons, autant de silos
applicatifs tres spécialisés qui jalonnent I'intégralité du
processus. Harmoniser 'ensemble de cet écosystéeme
applicatif et capturer les informations pertinentes au
niveau de chacune de ces sources de données est une
tache ardue. « La déstabilisation actuelle des Supply
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Chain mondiales sexplique par les fortes fluctuations
de la consommation et de la production dans de nom-
breux pays » explique Sylvain Guilbaud. « La donnée
estlaclé: Les décideurs doivent avoir I'information le
plus tot possible pour adapter leur stratégie a ’'arrét de
production d’un fournisseur ou aux retards de livrai-
son engendreés par I'engorgement des grands ports. »
Chaque applicatif métier peut étre extrémement per-
formant et optimisé, sans vue globale sur 'ensemble
de la chaine logistique il est impossible de réagir de
manieére efficace face a ces aléas. « Le monde de la Sup-
ply Chain a cette particularité de mettre en ceuvre de
nombreuses applications internes mais aussi de sap-
puyer sur énormément d’échanges de données avec des
tiers » ajoute Robert Bira. « La difficulté, c’est de délivrer
une vue holistique sur l'ensemble d’une Supply Chain
ouverte a l'échelle mondiale pour ensuite travailler en
temps réel sur les adaptations a réaliser en fonction des
evénements. »

Une architecture Data Fabric appuyée sur une
Data Platform performante va constituer cette
tour de controle indispensable au fonctionnement
d’une Supply Chain dans un contexte mondial chao-

tique. Connectée en temps réel a toutes les applications,
la Data Platform va permettre de réagir immédiatement

atous les événements amenés a survenir dans le fonc-
tionnement quotidien de la chaine logistique. Sylvain
Guilbaud conclut : « La conception d’une architecture
Data Fabric est un projet totalement différent d’un client
aun autre. Il s‘agit de développements sur mesure et c’est
la raison pour laquelle il faut aller vers une simplifica-
tion drastique des architectures de données et privilégier
des solutions agiles qui vont permettre d’accélérer l'évo-
lution rapide des applicatifs. »
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DES RESSOURCES GRATUITES POUR LES PROFESSIONNELS IT
Techtarget publie du contenu it hyperspécialisé et multisupport, quivise a
répondre a vos besoins de ressources lorsque vous recherchez les dernieres
solutions it, développez de nouvelles stratégies ou cherchez a faire des achats
aforte valeur ajoutée pour votre entreprise. Sur notre réseau de sites internet
experts, vous avez acces a du contenu et Des analyses de professionnels de
l'industrie. Vous y trouverez également la hibliotheque IT en ligne la plus riche :
livres blancs, webcasts, podcasts, vidéos, salons virtuels, rapports d'études et bien
plus, alimentée par les fournisseurs IT. Toutes ces ressources sont basées sur les
recherches R&D des fournisseurs de technologie pour répondre aux tendances
dumarché, défis et solutions. Nos événements réels et nos séminaires virtuels

ACCUEIL vous donnent acces a des commentaires et recommandations neutres par des
experts sur les problémes et défis que vous rencontrez quotidiennement. Notre
EVOLUER VERS UNE communauté en ligne “IT Knowledge Exchange” vous permet de
ENTREPRISE "DATA partager vos questionnements et idées de tous les jours avec vos pairs et des
DRIVEN” IMPLIQUE UNE
experts du secteur.

AUTRE APPROCHE DE LA
DONNEE

POURQUOI CHOISIR TECHTARGET ?

Leréseau TechTarget est entierement focalisé sur l'environnement IT de
'entreprise. Notre équipe d'éditeurs et notre réseau d'experts de l'industrie
fournissent le contenu le plus riche et pertinent aux professionnels et managers
IT. Nous exploitons l'immédiateté du Web, les opportunités de rencontre en face
aface, via le networking ou les événements virtuels, et les interactions avec
lacommunauté IT. Ceci nous permet de produire une information irréfutable

et directement exploitable par les professionnels du secteur dans toutes les
industries et sur tous les marchés.



